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" le informazioni_ provenienti dall’ambiente esterno vengono progressivamente acquisite
immagazzinate in memoria al fine di impiegarle nelle successive scelte di acquisto (approccio
cognitivista)

" |a memoria si riferisce a informazioni o rappresentazioni cognitive interne basate su esperienze
passate (dirette o indirette) o su precedenti esposizioni a stimoli di marketing
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""""""" PG LA MEMORIA A LUNGO TERMINE coe prgrst

Tredicotomie per descrivere i contenuti della-memoria-a‘tungo termine:

o

fare qualcosa”)/dichiarativa (“memoria di qualcosa”)

I('I

= Nemoria procedurale (“i

= Memoria episodica (autobiografica)/semantica (e.g., brand image)

= Memoria implicita (e.g., priming)/esplicita (e.g., ricordo)
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Contesto (e.g., mood congruence effect)

Familiarita (fluency)
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[ EFFECT OF COMMERCIAL DURATION OMN UMAIDED AND ADED BRAMND-NAME RECALL
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EFFECT OF PRIMACY AND RECEMCY ON LINAIDED AND ANDED BRAMND-MAME BECALL
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EFFECT OF ELAFSED TIME ON UNAIDED AND AIDED ERAMD-MAME RECALL
Recall parcentags
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EFFECT OF NUMEER OF -:DMMEFbm.LE IN THE BLOGK ON UNAIDED AMND AIDED BRAND-NAME RECALL
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